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Oficina del Decano
21 de noviembre de 2005

Prof. Carmen . Raffucci
Secretaria del Senado
Senado Académico

Recinto de Rio Piedras
Universidad de Puerto Rico

Estimada profesora Raffucct:

Por instrucciones del Decano, Dr. Paul R. Latortue, le incluyo copia del
consenso que surgio del Comité de Curriculo de Facultad sobre la
“Propuesta para la Revisién del Bachillerato en el Recinto de Rio Piedras”.
Ese consenso también fue aprobado el 14 de octubre de 2005 en Reunion
Extraordinaria de Facultad.

En adicion, le adjunto las reacciones de los departamentos de nuestra
Facultad en torno al documento del 15 de marzo de 2005 circulado por los

Decanos.

Cordialmente,
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e
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Adriana Vazduez Acevedo

Secretaria Administrativa

Anejos

Teléfono: 764-0000, Exts. 3903, 3906, 3093
Patrono con lgualdad de Oportunidad en el Empleo M/M/V/]



Consenso del Comité de Curriculo de la Facultad de Administracién de Empresas,
en Reunion del 10 de octubre de 2005 en relacién a la
Propuesta de Revision Curricular enviada el
15 de marzo de 2005 por el Cuerpo
de Decanos con Facultad

1. El documento hace mucha referencia al perfil del egresado pero el perfil del
ingresado no existe ni se toma en consideracion en la formulacion de las ideas

propuestas.

2. Existe debilidad del documento ya que faltan justificaciones, referencias =3
bibliograficas y referencias a las politicas institucionales reflejadas en las -
certificaciones emitidas por la UPR. =

3. A nivel operacional falta indicar quien tendria la responsabilidad de implantar ~ ~5
los cambios y como se implantaria. -

4.  La propuesta provee flexibilidad pero no indica:

{que es?
e ,cOmo se va a guiar?
e mas alla de un nivel de flexibilidad puede ser libertinaje curricular

El grado de flexibilidad curricular debe depender del perfil de ingresado. A
mejor perfil, mayor flexibilidad

5. El documento propuesto, deberia definir mejor algunos conceptos (ej.: cocurricular,
pensamiento reflexivo y critico, etc.)

6.  Debe proveer para un fortalecimiento de la investigacion y tecnologia, cuando el
mundo moderno lo esta pidiendo.

7. El perfil del egresado no tiene mucho sentido a la luz de la ausencia de un perfil de
ingresado, ni a la luz de los 76 programas que se ofrecen en el Recinto.

8.  La falta de definicion y especificidad dificulta o quizas imposibilita el proceso de
avaluo.

9. No tienen claro el hecho de que los cursos de inglés o de espafiol de la FAE son
cursos de comunicacion practica con finalidad profesional.

e Preparado por Aida Andino Pratts, Ph.D./Secretaria protempore

Aprobado el 14 de octubre de 2005
en Reunién Extraordinaria de Facultad



DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE OFICINA

Recomendaciones a la
Propuesta para la Revision del Bachillerato en el Recinto de Rio Piedras,
Sometido por los Decanos y Decanas de Facultad y Directores de Escuelas
el 15 de marzo de 2005

1. El documento no refleja un riguroso analisis académico, basado en evidencia
empirica. Carece de un diagnostico que sustente los cambios propuestos.
Cabe preguntarse, ¢ qué expertos en curriculo fueron consultados para
elaborar esta propuesta?

2. Que se definan cada uno de los términos incluidos en la propuesta, tales
como: educacion general, competencias linglisticas, razonamiento légico-
matematico, creatividad, actividades co-curriculares, actividades extracurri-
culares y lo religioso, entre otros.

3. El perfil del estudiante de nuevo ingreso debe formar parte de esta
propuesta. El mismo debe estar accesible en forma continua para el uso de

la comunidad universitaria.

4. El perfil del estudiante de nuevo ingreso facilitara la revisién de los curriculos
de modo que se logre cumplir con el perfil del egresado. También facilitara la
implantacion del proceso de avaluo estudiantil que exigen las agencias
acreditadoras.

5. ElRecinto se mueve a ser uno de estudios graduados e investigacion. Sin
embargo, el bachillerato propuesto no incluye ningun curso de investigacion.
Se recomienda que como parte del componente de educacion general se
incluyan:

a. tres créditos en literatura en vez de seis
b. tres créditos en investigacion
c. mantener los tres créditos propuestos en arte

6. Que se aumenten los créditos en matematica a un minimo de 6 créditos.

7. El perfil del egresado debe incluir el aspecto de actitudes. Se recomienda
incluirlo en la Tabla de las Caracteristicas que aparece en la parte de atras
del documento, en la caracteristica que dice: Conocimientos y competencias
necesarias para la investigacion y la creacion, para que diga:

Conocimientos, actitudes y competencias necesarias para la investigacion y
la creacion.



Recomendaciones a la Propuesta para la Revision

del Bachillerato en el Recinto de Rio Piedras...

La razén para el aumento en electivas libres a 18 créditos no esta justificado
en el documento. Consideramos que se deben mantener en 12 créditos.

El documento ni define ni refleja “la flexibilidad”. ¢En qué sentido se es mas
flexible con este esquema?

10. Es necesario ser mas especifico sobre quién desarrollara las caracteristicas

1.

12.

del perfil del egresado. |dentificar en qué cursos o areas en particular se
desarrollaran estas competencias. “Responsabilidad de todos es
responsabilidad de nadie.” Por ejemplo, ;en donde se evidencia quién sera
responsable de desarrollar el pensamiento reflexivo, el critico, el religioso, la
creatividad?

Deseariamos conocer si en la formulacion de esta propuesta se tomaron en
consideracion los trabajos realizados por los comités de competencias
interfacultativos que nombré el Senado Académico cuando se aprobé la
propuesta del nuevo bachillerato.

Deseariamos conocer si se ha asignado una partida presupuestaria para
cubrir los gastos que implicaria la implantacion de este bachillerato revisado.

13.Que una vez los decanos y directores reciban las recomendaciones de las

facultades y escuelas, redacten un nuevo documento, se circule de nuevo a
todos los profesores y se proceda a realizar varias reuniones de Claustro
para que este lo discuta como cuerpo, antes de someterlo al Senado
Académico para su consideracion.

Aprobado el 7 de octubre de 2005 en reunién de departamento.



UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
RECINTO DE RIO PIEDRAS
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

! tisan'Jaan, Puerto Rico 00931-3330

POBox23330

6 de octubre de 2005

Dr. Paul Latortue
Decano Interino

Ilia E. Loépez Jiméneij}//f
Directora

REACCION DEL DEPARTAMENTO A LA PROPUESTA DE
REVISION DEL BACHILLERATO DEL RECINTO

El Comité de Curriculo del Departamento de Comunicacién
Empresarial en Espanol se reunidé en dos ocasiones para
dialogar en torno a la Propuesta de Revision Curricular del
Bachillerato del Recinto de Rio Piedras: el 8 de junio de
2005 y el 26 de septiembre de 2005. A continuacidén se
presentan las reflexiones en torno a dicha Propuesta, las
mismas son fruto de la labor del Comité de Curriculo y de
las sugerencias brindadas por los profesores del

Departamento:

1. En aras de buscar un “nuevo eguilibrio entre la
continuidad y el cambio” el Departamento de
Comunicacién Empresarial en Espafiol se ha mantenido en
constante revisioén curricular:

E £E1 31 de agosto de 1995 el Senado Académico
unanimemente aprobd nuestra propuesta para adoptar
el nombre de Departamento de Comunicacioén
Empresarial en Espanol. Como parte de esa propuesta,
la peticidén para modificar la codificacidén del curso
requisito ESCO 3001-3002 fue oficialmente aprobada
el 24 de abril de 1996 por la Oficina de Asuntos
Académicos de la Administracidn Central. Como
consecuencia de esos cambios también se aprobd la
modificacién del contenido y el enfoque del curso.

Teléfono: 764-0000, Ext. 4022
Patrono con Igualdad de Oportunidades en el Empleo M/M/V/1



Dr. Peul Latortue
6 de octubre de 2005
Pagina 2

B £E1 7 de septiembre de 1999 1la Dra. Pura Rivera
Rubero publicé los Instrumentos para avaluar la

competencia comunicativa. Dicha publicacién,
actualmente revisada, surge como parte de nuestro
proyecto experimental: Proceso para avaluar 1la

competencia comunicativa en el contexto empresarial.

B En los afios 1997 y 2002 se llevé a cabo el avaliio de
los cursos CQOEM 3001 y COEM 3002. Esta labor forma
parte de un proyecto iniciado por 1la Dra. Pura A.
Rivera Rubero y la Dra. Ilia E. Lobopez Jiménez.

B Se han publicado los textos La Comunicacidn en el
Contexto Empresarial (1998, 2001), de la Dra. Pura
A. Rivera Rubero y Comunicados Internos y Externos
en el Ambito Empresarial (2003), de la Prof. Ana M.
Pérez Rodriguez. También se publicé Comunicacion
Empresarial. Manual de Ejercicios (revisado en
2002), de la Dra. Zoraida Fajardo.

B Desde el afio académico 1999-2000 se lleva a cabo el
Proyecto de la integracién de la redaccidn al
curriculo de Administracion de Empresas. El mismo
fue iniciado por la Dra. Zoraida Fajardo y la Dra.
Ilia E. Lopez Jiménez.

B Se ha incluido un componente wvirtual: cursos en
linea, tanto para COEM 3001 (2001-presente) como
para COEM 3002 (2002-presente). Ambos cursos se
ofrecen bajo el sistema de manejo Blakboard del
Recinto.

B E1 29 de octubre de 2003 se presentd ante el Comité
de Curriculo de Facultad 1la Propuesta para el
Ofrecimiento de un Certificado en Comunicacidn
Empresarial. Luego de dicha presentacién, se revisd
la Propuesta para atemperarla a las recomendaciones
del Comité de Curriculo de Facultad y a las
recomendaciones brindadas por el Dr. Carlos Colén de
Armas durante su incumbencia como Decano Asociado de
la Facultad de Administracién de Empresas. Hasta
ahora, la Propuesta no ha sido presentada a la
Facultad para su aprobacién.

Los cambios curriculares expuestos trascienden la visiédn
instrumental o técnica para adoptar como meta el

Comité de Curriculo COEM
2005



Dr. Paul Latortue
6 de octubre de 2005
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desarrollo de la competencia comunicativa. Cabe destacar
que el concepto de competencia comunicativa abarca mucho
mas que el componente de lengua. El modelo de competencia
comunicativa incluye subcomponentes especificos tales como

la 1lingliistica, 1la sociolingliistica, la discursiva, la
estratégica. Ademés se consideran los siguientes
componentes vinculados al dominio de dicha competencia: 1la
expresién no verbal, la comunicacién en grupos, la

comunicacién interpersonal y la comunicacién intercultural.
(Véase el modelo elaborado por 1la Dra. Ilia E. Lépez
Jiménez) .

Es imprescindible que el modelo de transformacidn
curricular que proponga la Facultad de Administracién de
Empresas tome en cuenta lo antes expuesto y recogidc en la
Pagina Hogar (Home Page) del Departamento
www.cconsultoriaccem.com, pues la propuesta de un modelo
curricular bajo el componente de lemgua o© bajo el
componente técnico no integra la comunicacién empresarial.
El articulo Writing and other communications standards in

undergraduate business education: A study of current
programs, requirements, practices and trends (Knight, 1999)
indica 1lo siguiente: A course title of business or

management communication usually indicates that the course
is housed in the business school.

2. Los procesos de transformacidén requieren estructura y
sistematizacion. Esta estructura no esta claramente
definida en la Propuesta:

B E1 punto # 11 de la pégina 4 debe establecer
quiénes seran los encargados de brindar especial
atencién a las ccompetencias lingliisticas, de
comunicacién y a las competencias de razonamiento
cuantitativo y cudl serd& la preparacién de éstos.

B E1 punto # 12 de la pagina 4 indica que debe
establecerse un mecanismec para los estudiantes
que demuestren un bajo aprovechamiento y
dificultades académicas. No se especifica cuél
seré el mecanismo establecido ni cdémo se
implantara. En el caso de nuestra Facultad, dicho
mecanismo podria implantarse mediante la creacién
de un Centro de Desarrclle de Competencias
(lingiiistica, informatica, matematica) o un
Centro de Desarrollo Profesional gue 1incluya,

Comité de Curriculo COEM
2005



Dr. Paul Latortue
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ademas de las competencias, otros componentes
esenciales para la Facultad, tales como la ética.

La Tabla presentada en la pé&gina 10 del documento
indica que la Habilidad para expresarse en forma
oral y escrita en espafiol se integrarad a través
de todo el curriculo. Falta por indicar cémo se
va a ejecutar la integracidén y cémo se implantaréd
el avalto. Tampoco se indica cudl sera el modelo
curricular empleado para la ejecucibébn. Asi, por
ejemplo, uno de 1los modelos institucionales
existentes incluye un Writing Intensive Course
(WIC) para luego implantar el componente Writing
Across the Major (WAM). Si esa estructura es
adoptada en nuestra Facultad, los cursos de
Comunicacién Empresarial COEM 3001-3002 podrian
identificarse bajo las siglas WIC Yy le

corresponderia a la Facultad identificar los
cursos bajo las siglas WAM. Cabe destacar que la
escritura transcurricular constituye una

estrategia de ensefianza, pero sin una estructura
definida, la estrategia fracasa.

3. La Propuesta indica en la pagina 4 lo siguiente: La
revision debe promover un grado mayor de flexibilidad.
La flexibilidad en la configuracién de programas debe
estar presente en todas las areas:

Comité de
2005

El componente de Educacién General puede integrar
la Literatura a 1la ensefianza de Espafiol y de
Inglés.

El Arte puede ser un componente integrado al
curso de Humanidades.

La competencia plurilingiie y la competencia
pluricultural deben integrarse a 1lo largo del
curriculo. La Declaracién Universal de la UNESCO
sobre la Diversidad Cultural (Plan de Accidn para
su aplicacién) recomienda, entre ctros:

e [Fomentar la diversidad lingiiistica -
respetando la lengua materna- en todos los
niveles de 1la educacién, dondequiera gque
sea posible, y estimular el aprendizaje del
plurilingliismo desde la m&s temprana edad.

Curriculo COEM



Dr. Paul Latortue
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e Alentar, a través de la educacidén, una toma
de conciencia del valor positivo de 1la
diversidad cultural y mejorar, a este
efecto, tanto 1la formacidén de programas
escolares como la formacioén de los
docentes.
4. En la pagina 9 de la Propuesta se seflala que las

facultades tendran potestad de fijar el nivel de
competencia y de complejidad de 1los cursos. Dicha
complejidad busca el desarrollo del conocimiento. En
el caso particular de la disciplina de Comunicacién
Empresarial se elabord un Plan Académico
Administrativo (2003-04). El1 mismo se fundamenta en
tres Areas: la Académica, el Proyecto de Escritura
Transcurricular Yy el Centro de Comunicacidn
Empresarial. Se basd en el analisis de los programas
en Comunicacién Empresarial existentes en las escuelas
de negocios (business schools) norteamericanas. Desde
su elaboracién, el Departamento ha trabajado en
conjunto para la implantacién del Plan. Para ello, es
pertinente gue la Facultad revise el esguema
curricular propuesto. Si bien la préctica refleja que
la matricula de los cursos COEM procede de los
estudiantes de primer y segundo afio, los esqguemas
curriculares vigentes situan dicha matricula en
segundo -y tercer ano. Es pertinente sefialar la
importancia, para el desarrollo de la competencia
comunicativa, del ofrecimiento de los cursos COEM 3001
y 3002 durante los primeros anos de formacion. Ello
permite el fortalecimiento de dicha competencia a lo
largoe del bachillerato.

Una revisién curricular implica reflexionar y proponer
nuevas rutas. Dichas rutas implican la creacidén de
practicas de retencidén estructuradas, tales como: la
coordinacién de avaluo, la consejeria académica, la
coordinacién de los cursos. Para ello, se requiere un
compromiso institucional y una asignacién de recursos;
de lo contrario, los esfuerzos quedan dispersos.

Comité de Curriculo COEM

2005



COMUNICACION EMPRESARIAL Y PROFESIONAL

Objetivos:
< Reconocer las ventajas compstitivas de la comunicacion eficaz.

< Reconocer la relacién existente entre la comunicacién eficaz y los beneficios obtenidos
por la empresa.

Clientes Proveedores Comunidad
Consumidores
Usuarios I
COMUNICACION
Interna
Externa
Organismos Organismos
publicos privados
TIPOS DE
COMUNICACION
Oral Escrita No verbal
Audiovisual
Electrénica
e

Interpersonal [*
Intercultural

ESTRATEGIAS
l COMUNICATIVAS l
Misién Situacién Modos de Ejecucién
Contexto accion

ILJ/ogd



UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
Recinto de Rio Piedras

Facultad de Administracion de Empresas

Dapartémento de Comunicacién Empresarial en Espaiiol

PLAN AGADENIICO ADMINISTRATINVO

CcCOEM

Semestre Ao Académico Ano Académico Ao Académico Anio Académico
2003-04 2004-05 2005-06 2006-07
Primer semestre Coordinacion COEM Coordinacion COEM Coordinacién COEM Coordinacion COEM
(3001-3002)
Se amplia la oferta de Coordinacién Coordinacién
Propuesta Certificado cursos del Certificado Certificado Certificado
Investigacién escritura Proyecto escritura Proyecto escritura Proyecto escritura
transcurricular transcurricular transcurricular transcurricular
Identificacion fondos Someter la Propuesta Creacion del Centro Coordinacién Centro de
extemos para la creacion del de Comunicacién Comunicacién
Centro de Empresarial y Empresarial y
Comunicacion Profesional Profesional
Empresarial y
Profesional
Segundo semestre Coordinacion COEM Coordinacién COEM Coordinacién Coordinaciéon COEM
Certificado
Comienza oferta Coordinacién Coordinacion
cursos certificado Certificado Proyecto escritura Certificado
transcumicular
Proyecto escritura Proyecto escritura Proyecto escritura
transcurricular transcurricular Creacion del Centro {ranscurricular
de Comunicacion
Redaccién de Sustitucion de tareas Empresarial y Coordinacién Centro de
propuesta para la para la creacion de Profesional Comunicacién
creacion de un Centro materiales para el Empresarial y
de Comunicacién Centro de Redaccidn Profesional
Empresarial y
Profesional
11370g9d

COEM/2003




UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
Recinto de Rio Piedras

Facultad de Administracion de Empresas
Departamento de Comunicacion Empresarial en Espaiiol

Area Académica

Proyecto Escritura
Transcurricular

Centro de Comunicacion
Empresarial y Profesional

Cursos de segundo afo

COEM 3001
COEM 3002

+ Componente
virtual

Coordinador 3 créditos
Sustitucion de tareas

Certificado en Comuni-
cacion Empresarial vy
Profesional

+ Componente
virtual

Coordinador 6 créditos
Compensacion

Incorporaciéon de la
redaccion al curriculo

de la Facultad de
Administracion de
Empresas
3 créditos

Sustituciéon de tareas

Ofrecer servicios a nivel
subgraduado y graduado a la
comunidad estudiantil y docente
de la Facultad de Administracion
de Empresas

+ Centro de Redaccién
» Talleres
+ Consultas

Coordinador 6 créditos
Sustitucién de tareas
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Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras
Facultad de Administracién de Empresas
Departamento de Comunicacién E presarial en Espanol

PROPUESTA PARA
OFRECER UN CERTIFICADO EN
COMUNICACION EMPRESARIAL

[

|
|
|
|

29 de octubre de ?003



INICACION
ARIAL

Comité de Curriculo del Departamenio
29 de octubre de 2003
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CERTIFICADO EN COMUNICACION
EMPRESARIAL

~ Propésitcs
< Daparr=la7 8 comzateacla csTuNizalve
Fameesel i28 SCAWLTImencE €N
camunizalion emoresana en eszatal

¢ QUE ES COMUNICACION EMPRESARIAL?

Es la base de las relaciones interpersonales en el
contexto empresarial que promueve el o‘ptlmo
funcionamiento de las organizeciones. Es un proceso
social flundamental en el cual se intercambian ideas.
pensamientos y sentimientos cor una finalidad

practica




RASGOS DE LA COMUNICACION
EMPRESARIAL

» Esia dsziplira azademica eslutia dasamdiay'o
irfegra

ia coMunmazion Sry y esdnte efizazes taa & desamo 'S
profesione y emasresenal
wne azlilyd cribze y creaticg

~ las Asrmas iagizes estisizan y gramalica =5

" las adazizics dtizzs
® coaosrmeents culldia’ sics'Sgizs v Inizo

RASGOS DE LA COMUNICACION
EMPRESARIAL

- Segun la doctora Pura A, Rivera Rubero (La
comunicacion en el contexto empresarial, 2001),
dicha comunicacion presenta los siguientes atributes:

sumple ura firaligad prachce

represerta 'a cuilura Srpanzasiaral oe fa empresa

© zonsidera (@ audientia

~ promueve i3 iabor de equipa. casi siempre bajo presion y
nens implicaciones légaes

S e Svdl

! T
CONSONANCIA DE LOS CURSOS CON
LA MISION Y LOS OBJETIVOS DE LA
FACULTAD

« En la misién de la Facultad se propone desarroilar
fas destrezas critico-anallticas. ltecnolbgices y
comunicativas del estudiante denlio del marco de
la cultura integrada.

- Los objetivos de la Facultad contemplan gue el
egresado pueda comunicarse efectivamente en
espafiol e inglés (FAE. 1896).




® S
CONSONANCIA DE LOS CURSOS ...

» Desde su establecimienlo en 1936, el
Departamento ha brindado servicios a la
Facultad de Administracién de Empresas. Como
departamento de servicios. sus ofrecimientos
han respondido a la filosofia educativa v a los
objetivos de |a Facultad de Administracién de
Empresas. Por ello, nos ocupamos de
mantener los ofrecimientos curriculares en un
proceso de revision continua para gue los
esludiantes de esta Facultad desarrollen la
competencia comunicativa esencial en el
mundo laboral,

e de loncas T

CONSONANCIA DE NUESTROS CURSOS ...

- El objetivo primordial de nuestro Depariamento es
capacitar a los esludiantes para gue se
comuniguen oralmenle y por escrito de modo
eficaz. Ademas, se les prepara para maniener
buenas relaciones interpersonales, actuar con
sentido eético y trabajar en eguipo. entre otras
destrezas y cualidades.

S e L]
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PERFIL DEL EGRESADO

- El egresads cel Centificado en Comunicacion Empresarial y
Profesional en Espanol cemostrars las siguientes rablidages y
cesirezas;

C Utiizara esirategias de comuricesior ora y escria adecuadas
para comunicarse de moo2 eficaz especiaimente #n conlerlss
empresariales y profesioraies

T inleraccionera Rabimente en conlexios Muilicuicaes Y@
eleshuar rabajcs en =guipa.

- higstrard 'as desirezas de andiisis <ritico necesanas para
pantear y sclucionar problemas. y acluara con sertids énco
Usara ls tecnolog & pare produsr mensajes sfectivos

Semri o Timaar .




EXPOSICION DEL CERTIFICADO

. Attividad académica complementaria ofrecida mediame
una sscuencia Jde cursos:

Cursgds gue se oman coma eezhvas (ores conducenies &
grado. hasla un Mmaximo ge 15 créanos  Certficazior B6 de la
Junrta de S'ndicas (1982
Sscogncias (Amoas T ~ippradas Ce SUfE0S 0 S20UNCES
conzegrracicres Canlcazien 77 ge ‘2 .umm 82 S ndicas
(2001-C2).

=R el "

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Reglameniacion scbre el afrecimie~io de certficadas
W MMad:sen Guidetes for Urdergraduare Cernlicale
Programs en

- Policy cn Cenificale Programs Guidelines, San Frantiszo Siale
wniversy er et
Full Pzosals for Keq Cetifizee Programs, Oiiza of
Azadamic Alfairs. Oregsn State University, Cumeyw'ory Hene
“age en

DOCUMENTOS RELACICNADOS...

. Redaccion de la propuesta

Certificacion Nam. 83-113 del Consejo de
Edutacion Superior (1883) Normas para la
Consideracion, Estudio y Trémite de Propuestas
para Establecer programas Académicos Nuevos

_ Certificacion Num. 130 de 'a Junta de Sindicos
(1999-2000): Formato Uniforme Prontuaric de
Cursos
Circulares 7 y 9 {2002-03) del Decanato de
Asuntos Académicos: Ley 51.




NECESIDAD-DEMANDA

Investigacienes realizadas
Patro-os
= Pertrentia de las deslrezns de SSmuncaicr eToresanal
(18595-53)
» hecesgnd de cliecer camsentesiin en Semunigesian tecrice
177382

ESI_GG".!E
de los estudianles schee ‘s necesidad de ofrecer una

=irazitn o ug.vdl liﬂe"lblﬂld 23-34)
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ESTUDIOS QUE DEMUESTRAN...
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informacion  sobre  las
habilidades y deslrezas
gque nuestros estudianies
necesitan para triunfar en
el sigin XX Las
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Se requiere la aprobacion de un minimo de cinco
curses {guince créditos). La duracion aproximada €s
de tres semestres. Ellla estudianie debera tomar el
cursc de Experiencia en Educacion Cooperativa
duranle el lercer semestre de estudios.
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ADMINISTRACION DEL PROGRAMA

« Laestructura
organizacional serd la
siguiente;

La coordinacien se realizara mediante comgensasidn adizisnal
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COEM, vy conocer el perfii de los
profesores,  visite nuestra pagina en
Internet:
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

FACULTAD ADMINISTRACION DE EMPRESAS
REACCION A LA PROPUESTA PARA LA REVISION DEL BACHILLERATO EN EL
RECINTO DE RIO PIEDRAS

El Departamento de Contabilidad convocd a reunién extraordinaria el 3 de octubre de
2005 para discutir el documento titulado “Propuesta para la Revisién del Bachillerato en
el Recinto de Rio Piedras” en cumplimiento a la peticién realizada por el decano interino
Paul Latortue en reunién del 19 de septiembre de 2005 del Comité de Curriculo de la
Facultad. Sin embargo, no se obtuvo el quérum requerido y la reunion no se llevo a cabo.

No obstante, en reunién ordinaria del Comité de Asesor del Dcpariamento de
Contabilidad el dia 10 de octubre de 2005, el comité endosé las siguientes reacciones dc
varios profesores del departamento con relacion a la revision del bachillerato:

1. El Prof. Juan C. Alicea indicé que su reaccion es similar a la expuesta en la reunién
extraordinaria de la Facultad de Administracion de Empresas celebrada el viernes 3 de
junio de 2005, la cual se transcribe a continuacion del acta de dicha reunién:

“El Prof. Juan C. Alicea presenté algunos problemas cuando se trabaja un curriculo:
Argumenta, primero, que para hablar de curriculo tiene que haber un fundamento
tedrico y justificaciones, lo que no hay en esta propuesta. Segundo, al montar una
revision curricular, el conocimiento se puede ver desde dos perspectivas: el manejo de
informacion psicosocial y el punto de vista matematico, légico, de la informatica. Por
consiguiente, en la presente discusion se verdn diferentes puntos de vista. En tercer
lugar, cuestiona la distribucion de créditos de Estudios Generales (FEG) y plantea que
la FEG pierde muy pocos créditos. Asimismo, percibe que, aunque la distribucion de
créditos nos favorece, la misma se sigue montando sobre el problema de que nosotros
reconocemos la FEG, pero ellos no reconocen nuestra facultad (FAE). Para el profesor,
FEG no nos reconoce como competentes para dictar qué hacer en las dreas de
matematicas, espafiol e inglés. Por ultimo, sugiere que quede plasmado que las
facultades van a intervenir con toda autoridad en el diserio de estos cursos.”

2. El Prof. Rafael Marrero expuso que los cuerpos que gobiernan la profesion' de
contabilidad han concluido que las cinco 4reas de conocimiento que se tienen que
desarrollar en la contabilidad son: financiera, gerencial, auditoria, impuestos y sistemas
de informacion. De acuerdo al volumen de material en el area financiera, el
Departamento necesita minimo tres cursos de tres créditos cada uno para poder cubrir los
temas de contabilidad financiera tal como lo requiere nuestra profesion. A su vez, es
necesario un curso de tres créditos minimo para cada una de las siguientes areas:
gerencial, auditoria, impuestos y sistemas de informacién. Por consiguiente, el
Departamento necesita crear una concentracion de contabilidad de 21 créditos minimo.

! American Institute of Certified Public Accountants (AICPA); Accounting Education Change Commission
(Position Statement No. One)



3. El Prof. Edwin R. Maldonado presentd la preocupacion con relacion a que sucedera
con los estudiantes que necesitan las 150 horas créditos para poder tomar el examen de
Contador Publico Autorizado. Actualmente, los estudiantes de contabilidad candidatos a
tomar el examen de CPA completan sus 150 horas créditos por medio de la Certificacion
86 al ser autorizados a tomar créditos en exceso a los necesarios para completar el
bachillerato. Esta Certificacién permite que estudiantes de escuelas profesionales pueden
cumplir con los requerimientos de licencias. Por consiguiente, el Departamento de
Contabilidad le preocupa como se vera afectada esta Certificacion 86 a virtud de esta
revision del bachillerato.



P UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
P RECINTO DE RiO PIEDRAS
U FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
> | DEPARTAMENTO DE FINANZAS

PO Box 23327

_ San Juan, Puerto Rico 00931-3327

10 de octubre de 2005

il I'L: f

Dr. Paul Latortue S
Decano Interino -
Alba 1. Maldonado .'
Directora )

Reaccion del Departamento de Finanzas de la Facultad de Administracion a la propuesta
para la revision del Bachillerato del Recinto de Rio Piedras

A continuacion la reaccion del Departamento al documento en epigrafe:

- El documento debe tomar en cuenta el perfil del ingresado que va a ser atendido
por este bachillerato, luego debe partir de la mision del Recinto para sustentar el
contenido del mismo. Esto no se presenta en la propuesta bajo consideracion que

comienza en la vision,

- Las propuestas deben sustentarse con los documentos oficiales que las respaldan
(¢j. Certificaciones, etc.)

- Reconocemos que el bachillerato propuesto no pone una camisa de fuerza y crea
cierta flexibilidad en términos del total de créditos. Ademas abre espacio para el
bachillerato propuesto por el Comité de Curriculo de la Facultad ya que no se
pueden medir todas las facultades bajo el mismo esquema. Esta misma
flexibilidad deberia estar presente en el componente de educacion general. La
facultad debe escoger el minimo de créditos en educacion general y los cursos
que podrian satisfacer estos requisitos en consonancia con el perfil del egresado

ideal.

- En el componente de educacion general segun propuesto (pagina 8) se asignan 3
créditos para Arte que puede tomarse como electiva. Sin embargo no contempla
nada para el desarrollo de destrezas tecnologicas.

Teléfono: 787-764-0000, exts. 4033, 3261
Fax: 787-763-6911 o Ext. 1303
Patrono con Igualdad de Oportunidades en el Emplec MIM/V/I
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- Cada facultad debe determinar el minimo total de créditos necesarios para el
bachillerato de forma que sus egresados guarden el perfil seleccionado.

- Se debe definir claramente lo que se entiende por co-requisitos y el tipo de
actividades que lo compondran.

- En resumen, las facultades deben tener la libertad de determinar su propio
bachillerato sin tener que limitarse o restringirse a imposiciones del Recinto.
Cada facultad es quien mejor conoce las necesidades académicas de sus
estudiantes y quien debe decidir la oferta 6ptima de cursos para lograr el
egresado ideal.

Estoy a su disposicion para cuaiguier aclaracion que necesite al respecto.



POSICION DEL DEPARTAMENTO DE GERENCIA
DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
EN TORNO A LA PROPUESTA PARA LA REVISION
DEL BACHILLERATO EN EL RECINTO DE RIO PIEDRAS

En su reunion del 18 de mayo de 2005, la facultad del Departamento de Gerencia
acordé devolver el documento generado por los decanos y directores de escuelas
(“Propuesta para la Revision del Bachillerato en el Recinto de Rio Piedras”), con
fecha del 15 de marzo de 2005, ya que el proceso que culmind en el mismo viola los
acuerdos de las Certificaciones 3 (2004-2005) y 11 (2003-2004) del Senado Académico
que estipulan que debe haber una participacion amplia de los diferentes sectores de la

comunidad universitaria en la revision curricular.

La facultad del Departamento de Gerencia también establece que el documento carece
de justificaciones, evidencias y documentos que sustenten lo propuesto. El documento
tampoco demuestra haber tomado en consideracion las opiniones y recomendaciones

del personal docente de los diferentes departamentos de nuestra facultad.

La facultad del Departamento de Gerencia también encomendo6 a su Director, el Prof.
Francisco Montalvo, circular nuevamente en la facultad el documento que preparé el
Comité de Curriculo sobre el Perfil del Egresado y sobre el componente de Educacién
General del Bachillerato del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico, y
que aprob6 con enmiendas el Departamento en su reunion del 8 de diciembre de 2004.

Breve trasfondo de la situacion que origina la posicion de nuestro
Departamento

Siguiendo el mandato de la Certificaciones 3 y 11 del Senado Académico, el Comité de
Curriculo del Departamento de Gerencia analizd el documento del Perfil del Egresado y
los criterios del componente de Educacion General para el Bachillerato en el Recinto de
Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico sometido por el Cuerpo de Decanos y
Directores de Escuelas, del Recinto, a fines de septiembre de 2004. Este analisis, que



se desarrolld durante seis reuniones del Comité en el periodo cubierto de octubre a
diciembre de 2004 tomo en consideracion los siguientes documentos:

¢ Mision del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico

e Vision del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico

e Plan de Estrategias de Accion del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de

Puerto Rico

e Plan de Evaluacion de Programas Académicos Subgraduados (OPA)

o Perfil del Egresado de la Facultad de Administracién de Empresas

o Certificaciones Numero 3 (2004-2005) y Numero 11 (2003-2004) del Senado

Académico

Este proceso culminé en un documento de Perfil del Egresado revisado, con la
justificacion correspondiente, y recomendaciones sobre los criterios del componente de
Educacion General que el Comité sometio al Departamento para su consideracién. En
reunion del 8 de diciembre de 2004, el Departamento de Gerencia discutio el
documento preparado por el Comité de Curriculo y aprob6 el mismo después de sugerir
ciertos cambios. En esa reunion, la facultad del Departamento de Gerencia
encomendo a la entonces Directora, Dra. Myra Pérez, que circulara el documento entre
todo el personal docente de la facultad con el proposito de que sirviera como
instrumento de trabajo que permitiera la libre comunicacion e intercambio de ideas
entre los colegas de los diferentes departamentos, segun lo estipulan las
Certificaciones 3 y 11.

A finales del mes de marzo de este afo el Departamento de Gerencia recibié un nuevo
documento titulado “Propuesta para la Revision del Bachillerato en el Recinto de
Rio Piedras”, con fecha del 15 de marzo de 2005. Este documento cubre los
siguientes aspectos: vision del bachillerato, criterios del componente de educacion
general, perfil del egresado y un nuevo esquema curricular. El mismo, que recoge las
opiniones de los decanos y directores de escuelas del Recinto de Rio Piedras de la
Universidad de Puerto Rico, no esta sustentado por estudios o documentos. Tampoco

muestra evidencias de haber tomado en cuenta los documentos de trabajo generados



por el Comité de Curriculo del Departamento de Gerencia y el propio Departamento.
Ante esta situacion el Comité de Curriculo llevd su preocupacion a la facultad del
Departamento de Gerencia en su reunién del 18 de mayo de 2005. Luego de un
intercambio de ideas, la facultad del Departamento de Gerencia acordé por unanimidad
devolver el documento generado por los decanos y directores de escuelas, con fecha
del 15 de marzo del 2005, y delegd en el Comité de Curriculo la redaccion de dicha

posicion.

Sometido ante la Facultad de Administracion de Empresas en su reunion del 3 de junio
de 2005.

Anejos

Perfil del Egresado. Aprobado por el Departamento de Gerencia el 8 de diciembre de
2004

Borrador para ser considerado por el Comité de Curriculo del Departamento de
Gerencia. Asuntos discutidos en la reunion del viernes 22 de octubre de 2004
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3 de octubre de 2005

REACCION DEL DEPARTAMENTO DE INGLES COMERCIAL DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS A LA PROPUESTA PARA LA REVISION DEL
BACHILLERATO EN EL RECINTO DE RIO PIEDRAS

En marzo del 2005 el Departamento de Inglés Comercial, en reunion ordinaria, discutié el documento titulado
""Propuesta para la Revision del Bachillerato en el Recinto de Rio Piedras” en cumplimiento a la peticién hecha
por el decano Paul Latortue en reunidn de directores. La reaccion de los profesores del departamento ante este
documento fue de cuestionamiento ante la razén por la cual se reunian los decanos a desarrollar su vision del
bachillerato, llegaban a unos acuerdos y los sometian a las facultades para discusion cuando muchas ya habian llegado
a unos acuerdos que no se veian contemplados en este documento.

Al analizar el documento nuevamente, lo primero que resalta es que la introduccion al mismo realmente es un
esquema que dicta la forma y manera en que los decanos suscnbientes entienden que debe llevarse a cabo la reforma
del bachillerato — una que comenz6 hace casi diez afios bajo circunstancias muy diferentes a las actuales. En estos diez
afios ha habido una evaluacion de la Middle States y del CES cuyos resultados todavia no se han divulgado a la
comunidad universitaria y que deben ser discutidas por toda la comunidad universitaria. Ademas, la Facultad de
Administracion de Empresas comienza nuevamente la busqueda de acreditacion por AACSB cuyos estandares
también han cambiado y reenfocan la vision de educacion general (“Standard C.1.2.a”). Para estas revisiones
se consulto a la Asociacion de Comunicacion Comercial ( ABC) segun expresado en la carta del 20 de
agosto de 2002 de la presidenta de la asociacion, Barbara Shwom, al sefior Milton Blood y los miembros
del “Blue Ribbon Committtee de AACSB.

Acogemos lo planteado en los documentos presentados por el Departamento de Gerencia y el de las compaderas
profesoras Trini Ayoroa, Maria Rodriguez y Blanca Cucurella. Concordamos en que el documento presentado por los
decanmos no sustenta con “evidencias, justificaciones y documentos” lo propuesto por ellos. (Por ejemplo, porqué
utilizar un perfil del egresado y una vision del bachillerato creado por ellos en vez someter las ya aprobadas por las
facultades y asi llegar a un consenso de lo que surja de las mismas? Si la visién presentada es la oficial del recinto, no
lo indica. ;“Porqué no se toma en consideracion el perfil del ingresado o es que no se ha preparado uno?

Se establece que 42 créditos minimos estarin en la Facultad de Estudios Generales y no se cuestiona el contenido de
los mismos, ni en qué se beneficiardn a los estudiantes que los toman o si todos los estudiantes del recinto necesitan
todos esos cursos. Se establece que las facultades deberan coordinar con la FEG los niveles de espaiol e inglés que los
programas necesitan pero se predetermina la cantidad de creditos y de nuevo no se distinguen entre competencias
lingiisticas y competencias de comunicacion. Tampoco se contemplan acuerdos tomados por el Senado Académico
cuando se aprobo el Nuevo Bachillerato. Habria que cuestionarse como se llego a estas decisiones cuando el Comité
Interfacultativo de Competencias Lingiisticas dejo de reunirse hace mas de dos afios.

Si este documento establece que “en la configuracion de los de los programas revisados las facultades podran aumentar
la cantidad de créditos del bachillerato hasta un maximo de 130, excepto que hayan requisitos de acreditacion

Tel.: 764-0000, Exts. 4047-4048
Equal Employment Opportunity Employer M/W/V/H



REACCION DEL DEPARTAMENTO DE INGLES COMERCIAL DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 2
A LA PROPUESTA PARA LA REVISION DEL BACHILLERATO EN EL RECINTO DE RIO PIEDRAS

profesional” que justificaria el aumento, ;en que se basan los nimeros? ;Por qué el nimero magico de 1207 ;Se
contempla en este numero los cursos remediales de ingreso y de segundo afio que Estudios Generales y Humanidades
llevan ofreciendo a los estudiantes desde el primer semestre de 2003 segtin el Informe Anual 2004-2005 de DAA ).

Cuando se presenta que el Recinto adopté un concepto de “educacion general,” de qué documento o acuerdo se esta
citando? ;Quién determina qué es educacidn general? ;Como es que esta puede estar “plenamente integrada a través de
todo el bachillerato” con el “entrecruce multi e interdisciplinarios pero los cursos de administracion de empresas
quedan excluidos de esta interdisciplinaridad? ;(Es que, por ejemplo, ética y comunicacion empresarial no pueden ser
consideradas educacion general para los estudiantes cuyas concentraciones son ciencias o humanidades? ;No quedaria
mas redondeado este estudiante para ser un mejor ciudadano, profesional y con conocimiento de responsabilidad
social si tomara cursos de conocimiento general en areas “comerciales”™?

La Facultad de Administracion de Empresas, cuyas metas comprenden el cultivar los preceptos de ética y
responsabilidad social en el estudiantado, debe respetar los acuerdos aprobados por su facultad entorno alas areas
planteadas en este documento. El Departamento de Inglés Comercial solicita que se respeten los acuerdos aprobados
en la reunién de facultad en noviembre de 2003

(Revisado por el Comité de Curriculo Departamental y la Facultad del Departamento de Inglés Comercial al 6 de octubre de 2005.)
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Instituto de Estadistica y Sistemas Computadorizados de Informacién

3 de octubre de 2005

Dr. Paul R. Latortue
Decano Interino
Facultad de Administracion de Empresas

Estimado doctor Latortue:

El 30 de septiembre de 2005 se llevé a cabo una reunién del Instituto de
Estadistica para discutir, entre otros asuntos, el documento Propuesta para la
Revisiéon del Bachillerato de Rio Piedras que prepararon los Decanos de las
Facultades y Directores de Escuelas de nuestro Recinto. En la reunion se
discuti6 desde la pagina 1 (Introduccién) hasta la pagina 5 (Visién del
Bachillerato) del referido documento. Los profesores hicieron las siguientes
recomendaciones respecto al documento:

= INTRODUCCION

o Pagina 1, parrafo 6 ~ Se debe indicar que la propuesta de
consenso que elaboren los Decanos debe regresar a consideracion
de las Facultades antes de ir al Senado Académico.

o Pagina 3, inciso 4 — Se debe definir el componente cocurricular, asi
como las actividades cocurriculares (pagina 2), y las experiencias
cocurriculares (paginas 5y 8).

o Pagina 3, inciso 5 — Eliminar la frase: “...estableciendo una cuota
que asegure que los recursos econdmicos estan disponibles.”; de
modo que el inciso 5 debe leer: “Se debe crear un presupuesto
apropiado para financiar una oferta rica y variada de actividades
para los estudiantes”.

Telefono: 764-0000, Exts. 3142, 3130 = Fax 763-6911
Patrono con Igualdad de Oportunidades en el Empleo M/M/V/I



Reaccion del Instituto de Estadistica sobre el documento
Propuesta para la Revision del Bachillerato del Recinto de Rio Piedras
3 de octubre de 2005

Pagina 2

Pagina 3, inciso 6 — Eliminar la primera oracion del inciso y
reescribir la segunda oracidon como sigue: “La pregunta basica de
la revision curricular ha de ser: jqué tipo de formacion queremos
que obtengan nuestros egresados del bachillerato en el contexto
de la mision y vision del Recinto.

Pagina 3, inciso 7 — Definir qué es: componente de educacion
general, oportunidad de experiencias complementarias de
formaciéon y el componente significativo de electivas. Ademas, se
debe indicar cuales son los componentes que debe tener el
bachillerato.

Pagina 3, inciso 8 — Eliminar la ultima oraciéon y reescribir la
primera oracion de modo que el inciso lea: “Al desarrollar o revisar
esquemas curriculares, las facultades deben asegurarse de que los
elementos del Perfil del Egresado se atienden”.

Pagina 4, inciso 9 — Eliminar las palabras “mayor” y “mas”; de
modo que el inciso debe leer: “La revision debe promover un grado
de flexibilidad que provea opciones a los estudiantes en la
configuracion de sus programas académicos.

Pagina 4, inciso 10 — Se debe definir el esquema de bachillerato.

Pagina 4, inciso 11 — Eliminar las ultimas dos oraciones del inciso y
la palabra “matematico” de la primera oracién; de modo que el
inciso debe leer: “Debe darse especial atencion a las competencias
linglisticas, de comunicacion y a las competencias de
razonamiento cuantitativo.

Pagina 4, inciso 12 — Reescribir el inciso de modo que lea como
sigue: “Las Facultades deben establecer estrategias para atender a
los estudiantes que demuestren bajo aprovechamiento vy
dificultades académicas”.

Pagina 4, inciso 13 — Eliminar la primera oracion del inciso; de
modo que lea: “Cada facultad y escuela estructurara las
experiencias de investigacion y creacion que estime pertinentes
para sus estudiantes”.

Pagina 4, inciso 14 — Eliminar la palabra “basicos” de la segunda
oracioén.
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o Afadir un inciso 15 que indique la necesidad de un diagnéstico
(estudio de necesidades).

o Anadir un inciso 16 que indique se deben reinstalar los grupos de
trabajo interfacultativo que hace mencién la Certificacion #11,
2003-2004 del Senado Académico del 9 de septiembre de 2003.

= |ncluir en el documento la misiéon del bachillerato.

Los profesores del Instituto de Estadistica acordaron continuar la discusion del
documento en una futura reunién.

Estoy a su disposicién para aclarar cualquier duda al respecto.
Cordialmente,

larda. Uslaryg

Dra. Wanda Velazquez
Directora Interina





