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4 de octubre de 2007 

Comité de Consulta Decano(a)de Administración 

Universidad de Puerto Rico 

Recinto de Río Piedras 

Senado Académico 

PO Box 21322 

San Juan, Puerto Rico 00931-1322 


Señores: 


Es mi interés que se me considere como candidata al puesto de 

Decano(a) de Administración del Recinto de Río Piedras en el 

proceso de consulta establecido. 


Someto para su consideración el proyecto académico-administrativo 

que he desarrollado para el Decanato de Administración y mi 

Curriculum Vitae. 


El Proyecto Académico-Administrativopropone una transformación 

de las estructuras gerenciales hacia la automatización y agilización 

de los procesos y servicios, así como una visión de excelencia y 

compromiso. 


Agradezco a las personas que confiaron en mis capacidades y 

sometieron mi candidatura al puesto. 


Cordialmente, 


Anejos 



PROYECTO ACADÉMICO-ADMINISTRATIVO 

(Sometido como requisito para la Nominación del(1a) Decano(a) de Administración 
del Recinto de Río Piedras de la Universidad de Puerto Rico) 

La visión del Recinto de Río Piedras nos enmarca dentro de una comunidad que 

debe cumplir con un compromiso de desarrollo pleno como Centro de Estudios 

Graduados y de Bachillerato. 

Uno de los criterios para la designación del Decano de Administración tiene como 

eje una propuesta para la transformación que necesita nuestro Recinto: 

“Tener visión y capacidad para emprender una reorganización de las 

estructuras gerenciales, con el fin de agilizar las operaciones 

administrativas y financieras necesarias para las mejoras y el mantenimiento de l a  

planta fisica, infraestructura y áreas verdes del Recinto”. 

Desde este criterio nos enfocamos en los planes Diez para la Década y el Plan 

Visión Universidad 2016, específicamente en las Metas 6 y 8 de este último, pero no sin 

excluir a todas las metas de dicho Plan, a las cuales debemos responder desde nuestra 

gestión gerencial. 

Es necesario para lograr los objetivos del criterio antes mencionado que, haya una 

integración de propósitos y esfuerzos dirigidos a conseguir resultados medibles a corto y 

a largo plazo. Los esfuerzos deben llevarse a cabo en forma integrada por todos ios 



componentes de la comunidad universitaria y su participación activa es requerida. La 

motivación para la participación activa con unidad de propósitos creará un espíritu de 

pertenencia y de importancia de la contribución de cada uno de nosotros dentro de dicha 

comunidad. Cada uno de los que pertenecemos al Decanato de Administración, debemos 

enfocamos y dirigirnos hacia la ejecución de las metas del Plan Visión Universidad 2016. 

La reorganización y simplificación de los procesos administrativos es vital para 

que se integren los mismos a la docencia, a la investigación y los servicios a la 

comunidad del Recinto. Los procesos deben ser evaluados continuamente, y vistos como 

facilitadores de los asuntos académicos. El proceso de assessment administrativo es 

esencial para medir eficiencia. La prioridad es la docencia, la investigación y los 

servicios a la comunidad, los procesos son herramientas facilitadoras para organizar la 

administración hacia dicho fin. Las decisiones administrativasdeberán verse como parte 

de un universo. Dicho universo que es el Recinto, es multisectorial y los sectores no se 

pueden desarrollar aisladamente sin considerar el efecto de cada uno en el otro. La 

comunicación debe ser efectiva para lograr la integración de todos para el beneficio del 

bien común. 

En el Plan Visión Universidad 2016 del Recinto de Río Piedras aprobado por este 

Senado establece que debemos enfocamos en las prioridades establecidas en el mismo en 

cuanto a las acciones a tomarse: 

o 	 Crear proyectos innovadores para eliminar la redundancia en los 

procedimientos y acortar el tiempo de los trámites. 

o Sistematizar la evaluación, el desarrollo profesional y la gerencia de los 

recursos humanos para optimizar su desempeño. 
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0 	 Mejorar las vías de comunicación entre las facultades, escuelas e 

instancias administrativas del Recinto. 

0 	 Promover los recursos, normas y procesos administrativos necesarios para 

convertir al Recinto en un modelo de desarrollo sostenible para 

Puerto Rico. 

0 	 Promover actividades de formación y desarrollo de liderazgo en los 

procesos de transformación académicos y administrativos. 

0 	 Promover políticas ambientales de diseño, construcción, uso y 

mantenimiento del paisaje natural y arquitectónico del Recinto que 

propicien su disfrute y conservación. 

Diseñar e implantar un plan efectivo para el mantenimiento preventivo de 

las instalaciones y las áreas verdes del Recinto. 

Todas las propuestas mencionadas tienen el propósito de llevar al Recinto de Río 

Piedras a desarrollar al máximo sus capacidades, las cuales lo ayudarán a mantener su 

sitial de liderazgo en la educación universitaria de Puerto Rico. Con esa visión en mente, 

presentamos la siguiente propuesta: 

El recurso humano de nuestra Institución es muy valioso. Somos nosotros los que 

movemos los procesos y los trabajos. Debemos desarrollar un enfoque donde nuestra 

gente sea considerada primero, por consiguiente, es de vital importancia para el 

desarrollo del Plan Visión Universidad 2016. Para desarrollar esa perspectiva 

necesitamos redefinir la organización de los recursos humanos. Crear un plan estratégico 

para el desarrollo, reclutamiento, evaluación y retribución de dichos recursos. 
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En el plan es de suma importancia fortalecer como primera prioridad el desarrollo 

de nuestros recursos humanos mediante la educación. Las estrategias educativas deberán 

promover un alto sentido de pertenencia y de importancia a cada uno de nuestros recursos 

para lograr los objetivos del Recinto: 

mediante la educación formal e informal, 

0 mediante actividades formales e informarles 

de motivación y concienciación de la importancia 

de cada uno de nosotros en la organización, 

promoviendo una comunicación incluyente a todos 

los niveles, 

mediante el mejoramiento de la calidad de vida universitaria. 

El reclutamiento del nuevo personal es sumamente importante para continuar y 

mantener la calidad de nuestros recursos. Por lo tanto, el proceso debe estar basado en: 

0 El mérito del candidato, respetando los convenios 

Sindicales establecidos, 

0 Las cualidades académicas y de experiencia del candidato, 

0 Sus fortalezas para trabajar en equipo, 

0 Sus fortalezas para aceptar los cambios en la organización, 

0 Sus fortalezas para proponer innovación, 

0 Sus destrezas tecnológicas. 

La evaluación de nuestros recursos debe de estar basada en un programa de 

evaluación continua educativa y motivacional como parte del assessment administrativo. 
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El último punto, la retribución, se recomienda maximizar los recursos 

presupuestarios para disponer con fondos para que se pueda, regularmente, premiar al 

personal que será el resultado de la implantación de las estrategias de los primeros tres 

puntos. 

La puesta en ejecución de dicha propuesta tiene el propósito de desarrollar un 

recurso humanos altamente motivado, eficiente y consciente de la importancia de su rol 

dentro del Plan Visión Universidad 2016 y nuestro Recinto. Entonces podemos 

embarcarnos en una revisión real, total y continua de los procedimientos actuales para 

lograr la creación de proyectos innovadores para eliminar la redundancia en los 

procedimientos y acortar el tiempo de los mismos. 

El recurso humano es esencial para que se agilice el proceso de cambio, por lo 

que es importante que la educación fluya, que se democratice, que el conocimiento sea 

accesible a todos. Las Metas 6.2 y 6.6 del Plan Visión Universidad 2016 recogen este 

objetivo. Así podemos establecer un equipo de trabajo donde el conocimiento técnico y 

administrativo sea manejado por más de una persona en cada una de las dependencias. 

La delegación con una supervisión adecuada es importante para que los procesos fluyan 

con rapidez. Se necesitan líderes dentro de nuestras propias oficinas, para desmenuzar 

cada proceso, para investigar la razón de ser de cada uno y medir si se están 

desarrollando los resultados esperados. Entendemos que contamos con esos líderes. La 

documentación de los procesos deberá ser necesaria para que sean uniformes y accesibles 

a todas las personas que trabajan con el mismo. Toda la documentación para la toma de 

decisiones, ya sea legal o reglamentación debe encontrarse en línea. La revisión tanto de 

los procesos como los sistemas de comunicar los mismos debe ser continua. 

5 




El proceso presupuestario debe estar íntimamente integrado a las prioridades 

establecidas por el Plan Visión Universidad 2016. Al momento de tomar decisiones 

presupuestarias, se debe considerar el impacto de las mismas en la comunidad 

universitaria. Las decisiones deben ser consultadas, para que conozca el insumo de las 

facultades, escuelas y unidades administrativas. El proceso Presupuestario debe 

enfocarse en el Plan Visión Universidad 2016, un sistema orientado a resultados, dirigido 

a la toma de decisiones para mejorar el servicio y el desempeño al costo más bajo. 

Es sumamente importante que como parte esencial de la revisión de los procesos, 

todos se establezcan en línea, que desde las facultades, escuelas y unidades 

administrativas se comience a aprobar electrónicamente hasta el proceso final del 

resultado. 

Regresando a nuestro punto sobre nuestra gente como primero, cada uno de 

nosotros debemos considerarnos como ente vital en el engranaje del Recinto y tratarnos 

uno a los otros como tal. Cada persona que nos visita, cada llamada que recibimos, cada 

mensaje y toda comunicación debe atenderse con un sentido de importancia individual y 

especial. Para lograr este resultado, proponemos un plan estratégico para la educación y 

formación del personal administrativo. 

En términos concretos, queremos que cuando entremos a nuestro Recinto, 

encontremos: 

0 personas listas a ofrecer su servicio, 

0 las áreas verdes y los árboles atendidos, 

0 sus edificios pintados y limpios, 

0 los baños relucientes, 
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0 	 los salones de clases, bibliotecas, anfiteatros, oficinas limpias y 

saludables, 

que continuemos desarrollando el plan de mantenimiento 

preventivo con los recursos asignados. 

Debemos proveer procesos que se encuentren en línea para que podamos: 

recibir a tiempo los materiales y equipos necesarios para la 

docencia y la investigación, 

recibir a tiempo los fondos para viajes de investigación, ayudas 

económicas y otros, 

contar con que cuando solicitemos servicios a los suplidores los 

pagos estén procesados para poder recibirlos a tiempo, 

contar con que las transacciones de recursos humanos sean 

procesados con mayor celeridad, especialmente en las áreas de 

reclutamiento y clasificación. 

En fin, que todos trabajemos en equipo para que nuestra Universidad cuente con 

un ambiente tanto fisico como de estructuras administrativaspositivas a nuestra razón de 

ser: el intercambio y creación intelectual para la transformación del presente y el futuro 

de nuestros estudiantes y la comunidad en general. 

Finalmente, destacamos la importancia del Decanato de Administración en velar 

por el legado ético que cada uno de nosotros le dejamos a las generaciones futuras en el 

Recinto de Río Piedras de la Universidad de Puerto Rico. 
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CURRICULUM VITAE 

CARMEN DIANA SUAREZ 

PREPARACION ACADEUIICA: 

Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Río Piedras 

EXPERIENCIAS PROFESIONALES: 

Decana de Administración Interina 


Decana Asociada de Administración 


Directora Oficina de Compras 


Decana Auxiliar en Asuntos 

Administrativos 


Licencia sin Sueldo para ocupar

el puesto de Directora de la 

Oficina de Finanzas 

Oficina del Gobernador 


Subdirectora de la Oficina de 

Finanzas 

Oficina del Gobernador 


Oficial Ejecutivo

Facultad de Adm. de Empresas

Recinto de R í o  Piedras 

Universidad de Puerto Rico 


Analista de Presupuesto

Oficina de Presupuesto

Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 


Doctorado en Historia en progreso. Todos 

los cursos aprobados 


Maestría en Artes en Educación (1980)

Concentración en Historia 


Bachillerato en Artes’ en Humanidades 

(1974)(Cum Laude)

Concentración en Historia 


enero de 2007 al presente

Decanato de Administración 

Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 


2,de agosto de 2004 a Lenerode 2007 

Decanato de Administra’ción 

Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 


agosto e 2003 hasta agosto de 2004 

Oficina del Gobernador 


3 de sept. de 1996 al 30 de mayo de 2001 

Facultad de Administración de Empresas

Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 


1 diciembre de 2001 al 30 de junio de 2002 


1 de junio al 30 de noviembre de 2 0 0 1  


13 enero de 1986 al 2 septiembre de 1996 


enero de 1979 al 1 2  de enero de 1986 




Carmen  D i a n a  S u á r e z  
C u r r i c u l u m  V i t a e  
P á g i n a  2 

Técnico de Personal 

Profesora-Conferenciante 
Universidad del Este 
Sistema Ana G. Méndez 

Responsabilidades: 

marzo de 1976 a diciembre de 1978 

agosto 1993 a junio de 2000 

Dictar el curso Humanidades 101 - 102 
Introducción a la Civilización de 
Occidente. Presentar recomendaciones 
escritas para la revisión del prontuario
del curso y recomendaciones para el libro 
de texto. Durante el segundo semestre 
(1998-99) trabaj4 en la Bibliografía del 
Periodo Medieval del Curso Humanidades 
102. Se hizo búsqueda bibliográfica de 
los recursos existentes en el Sistema Ana 
G. Méndez y se recomendaron otros títulos 
y recursos audiovisuales interactivos. 
Dictar el curso Historia de Puerto Rico. 

siete Departamentos Académicos, una unidad 
de Investigación y a la Escuela Graduada,
en las áreas de: Personal, Presupuesto,
Servicios Generales, Facilidades Físicas,
Programa de Desarrollo de Profesores y
otras tareas. 

ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN SEMINARIOS Y TALLERES 

- Taller de Presupuesto
Universidad 2016 

- Seminario "Assessment" 

- Adiestramiento en Sistema de 
Hacienda -"Puerto Rico 
Integrated Financial and 
Accounting System (PRIFAS)I' 
(áreas de aprobación de pagos
y entrada de presupuesto de 
fondos federales). 

- Ley de Etica 

-\'Érase una vez en un salón del 
CUE" 

- Present and Future of 
Technology Transfer & 
Commercialization in P.R. 

-Taller Interinstitucional de 
Facultad Conferenciante 
"Comunidades de Aprendizajerr 
Colegio Universitario de Este 

- Ley ADA 

13 de febrero 2006 

26 de abril de 2006 

2001 y 2002 

2001 y 2002 

primer semestre 1999-2000 

24 de marzo de 2000 

26 de febrero de 2000 

25 de marzo de 1999 



Carmen Diana Suárez  
Curr i cu lum V i t a e  
Página 3 

-Encuentros Nacionales y
Regionales de Educación y
Pensamiento 

-Manejo de Personas Afectadas con 
VIH/Sida en el Escenario de 
Trabajo 

-TQM in the Classroom 

-Lugares de Trabajo Libre de 
Drogas auspiciado por la 
Oficina de Recursos Humanos 

-Asociación Puertorriqueña de 
Historiadores Tercera 
Reunión Anual 

-7mo. Encuentro Nacional de 
Educación y Pensamiento 

marzo, abril, mayo de 1996,
marzo de 1997, marzo de 1998 

30 de mayo de 1996 

15 de febrero de 1996 

20 de octubre de 1995 

7 de octubre de 1995 

15, 16 y 17 de marzo de 1995 

COMITES/ASOCIACIONES PROFESIONALES A QUE PERTENEZCO: 

Miembro del Comité de Cuentas Rotatorias del Recinto de Río Piedras,
noviembre de 2002. 

Miembro del Comité Organizador Conferencia Internacional del Consejo
Latinoamericano de Escuelas de Administración (CLADEA), auspiciada por la 
Facultad de Administración de Empresas, 1998-2000. 

Presidenta de la Junta de Subastas del Recinto de Río Piedras de la 
Universidad de Puerto Rico, desde el 1 de marzo de 1992 hasta el 30 de 
junio de 2001. 

Presidenta, Comité Evaluador, a nivel del Recinto de Río Piedras en la 
Universidad de Puerto Rico, de los Premios Manuel A. Pérez 

Miembro de la Junta de Subastas del Recinto de Río Piedras de la 
Universidad de Puerto Rico, desde el 4 de abril de 1990 

Comité Sesión de Verano Autoliquidable, Recinto de Río Piedras,
Universidad de Puerto Rico, (90-91) 

Presidenta de la Junta de Subastas del Recinto de Río Piedras de la 
Universidad de Puerto Rico, desde el 1 de marzo de 1992 

Coordinadora de Manejos de Emergencias y Desastres - miembro a nivel de 
la Facultad de Administración de Empresas 

Comité de Autoestudio de la Middle States Association - miembro a nivel 
de la Facultad de Administración de Empresas 

Consejo de Seguridad Vecinal - Club Manor, Miembro 

Asociación de Vecinos de Club Manor, Miembro 

10/2007 
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SEMINARIOSY TALLERES 

2006 

2005 

ANEJO 

Centro para el Desarrollo del Pensamiento Ético 
Servicios de Excelencia: Resultados Transformadores 
Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Río Piedras 

Conferencia Nacional de la Asociación de Juntas 
De Gobierno de Colegios y Universidades 
(Associationof Governing Boards of Colleges and 
Universities). 
Orlando, Florida 

Centro para el Desarrollo del Pensamiento Ético 
Proceso Investigativo en un Caso de Corrupción 
Internacional: Caso Fujimori-Montesinos 

Planes Vinculados al Avance Institucional 
Decanato de Asuntos Académicos 
Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Río Piedras 

Libera el Potencial de tus Empleados con el 8vo. 
Hábito: De la efectividad a la grandeza 
Seminarios Imagen 
Hato Rey, Puerto Rico 
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AUCTORIBUS PROFESSORIBUS QUIBUS HOC MUNUS COMMISSUM EST 
CURATORES 

UNIVERSITATIS PORTORICENSIS 


AD*GRADUM 

ADMISERE EIQUE OMNIA JURA HONORES PRIVILEGIA * AD 
HUNC GRADUM PERTINENTIA CONCESSERE. 
IN CUIUS REI TESTIMONIUM NOS HUIUS UNIVERSITATIS 
RITE CONSTITUTI MAGISTRATUS HUIC DIPLOMAT1 NOMINA 
NOSTRA. SUBSCRIPSIMUS ET SIGILLUM NOSTRAE UNIVERSITATIS 
SIGILLUMQUE AEDIUM APPONI CURAVIMUS. 

DATUM IN URBE RIO PIEDRAS PUERTO RICO DIE SEPTIMO 
MENSIS JUNII ANN0 DOMINI MCMLXXXI 
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