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16 de octubre de 2007 


Comité de Consulta Decano(a) de Administración 

Universidad de Puerto Rico 

Recinto de Río Piedras 

Senado Académico 

PO Box 21322 

San Juan, PR 00931-1322 


Estimados miembros del Comité de Consulta: 


Someto ante su consideración los siguientes documentos para la evaluación 

de mi candidatura al puesto de Decano de Administración del Recinto de Río 

Piedras: 


Curriculum Vitae 

Certificación de Grados Académicos 

Proyecto Académico Administrativo 


Me reitero a su disposición para participar en el proceso y proveer cualquier 
información adicional que entiendan necesaria. 

Cordialmente, 



< ”  

Proyecto Académico-Administrativo ;E 

José Juan Estrada Peña ’07 OCT 16 P I  : ~ _ i  

Presentado ante el Comité de Consulta para la Nominación del 
Decano o Decana de Administración del Recinto de Río Piedras 

Universidad de Puerto Rico 

El proyecto académico administrativo que presento ante su consideración, 
esta basado en las ideas que considero deben definir el rol del Decanato de 
Administración en el Recinto de Río Piedras tanto a corto como a largo plazo. 

El Decanato de Administración se define a sí mismo como “Al Decanato de 

Administración le corresponde implementar y velar por el debido 

cumplimiento de la reglamentación que rige los procesos administrativos del 

Recinto. También nuestro Decanato planifica, coordina, evalúa y supervisa 

las labores relacionadas con los distintos procesos administrativos y 

operativos, pero sobre todo queremos brindar servicios de calidad que 

impacten positivamente la calidad de vida estudiantil, los escenarios de 

enseñanza y aprendizaje, la investigación y el área laboral de conformidad 

con la misión del Recinto y la filosofía de Administración Pública que rigen 

esta Institución”’. Resulta interesante que se destaque en primera instancia 
la responsabilidad de implementar y velar por el cumplimiento de la 
reglamentación vigente. Aunque es un hecho irrefutable que esta es una 
responsabilidad ineludible del Decanato de Administración, la misma refleja la 
distancia que tiende a separarlo de las necesidades de los demás Decanatos 
y Facultades en el Recinto. Tanto el Plan Visión Universidad 2016 como el 
Diez para la Década requieren una modificación del enfoque tradicional de la 
función de contralor a una de consultor, en donde el Decanato de 
Administración fomente el cumplimiento de la reglamentación, no desde el 

punto de vista de la imposición, sino del entendimiento y el conocimiento. 

En un Recinto de gran tamaño y complejo como el nuestro, el Decanato de 
Administración viene a ser el instrumento mediante el cual se provee al 
personal administrativo, a la facultad y a los estudiantes con un sistema 
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gerencia1 ágil y eficiente, que maximice el rendimiento y productividad de los 
recursos físicos, humanos y fiscales. Me presento antes ustedes como 
candidato al puesto de Decano de Administración, aceptando el reto que ello 
implica, ofreciendo mi experiencia y conocimientos del funcionamiento del 
Recinto y del sistema. 

Mis planes de acción se basan en atender aquellas áreas de mayor 
necesidad para apoyar el buen funcionamiento de las estructuras que rigen 
los procesos administrativos del Recinto, en especial aquellas que 
promuevan la reingeniería de los procesos para hacerlos más ágiles y 
eficientes. El Decanato tiene la responsabilidad de apoyar el desarrollo de 
proyectos que permitan alcanzar las metas del Plan Visión Universidad 2016, 

en específico las Metas 6 (aumentar la efectividad institucional mediante la 
transformación de sus estructuras, practicas gerenciales y procesos) y 8 
(desarrollar y mantener estructuras y espacios que promuevan la labor 
intelectual y creativa, y que enriquezcan la calidad de vida de la comunidad 
universitaria). En la medida que seamos exitosos en alcanzar estas metas 
facilitaremos el logro de las demás. 

Otro aspecto fundamental para el funcionamiento del Decanato de 
Administración radica en mantener una estrecha comunicación con todos los 
sectores de la comunidad universitaria: profesores, investigadores, 
empleados no docentes, estudiantes y organizaciones sindicales. Es 
importante escuchar cuales son las necesidades y sus recomendaciones 
para atender los problemas que nos afectan y buscar soluciones para 
beneficio de todos en la organización. 

Las limitaciones fiscales de la Universidad, área que conozco bastante bien, 
requieren la búsqueda de soluciones mediante la redistribución y el mejor uso 
de recursos disponibles. Con esto en mente, a continuación les presento 
algunas de las ideas que pretendo desarrollar en cada área de trabajo 
adscrita al Decanato: 
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Oficina de Recursos Humanos 

Las tareas que se llevan a cabo en las Oficinas de Recursos Humanos en el 
sector público están altamente reguladas por disposiciones de ley, agencias 
gubernamentales (Contralor, Ética Gubernamental, entre otros) y 
reglamentación universitaria. Aún con este perfil, la Oficina de Recursos 
Humanos tiene un gran potencial en áreas tales como adiestramientos y 
servicio al empleado. A corto plazo, es indispensable trabajar con dos 
proyectos que son fundamentales para esta Oficina: 

I.Modernizar el sistema de registro de asistencia para hacerlo más ágil 

y efectivo. El sistema actual de registro mediante el uso de tarjetas de 
es obsoleto, requiere de una gran cantidad de personal para 
contabilizar cada tarjeta y no permite mantener la información 
actualizada. Para ello es indispensable establecer un sistema 
mecanizado que garantice la confidencialidad de la información, sin 
invadir la privacidad del empleado. Esto permitirá agilizar el trámite de 
los registros de asistencia a la vez que flexibiliza la estructura actual 
de la Oficina permitiéndole redirigir sus recursos hacia otras áreas de 

necesidad. como son el área de adiestramientos, servicio al 
empleado, clasificación y reclutamiento. 

2. 	 Implantación del Programa de Ayuda al Empleado mediante el cual se 
fortalezcan los servicios para resolver problemas relacionados con 
asuntos personales y o laborales de los empleados. 

3. 	 Fortalecimiento de las Secciones de Adiestramiento, Clasificación y 
Reclutamiento. 

3 
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4. 	 Coordinación de un programa de actividades recreativas dirigidas a 
estrechar los lazos de comunicación y confraternización entre los 

empleados y la comunidad universitaria. 

Oficina Para la Conservación de Instalaciones Universitarias COCIU) 

Esta es la unidad con el mayor número de empleados adscritos en todo el 
Recinto (poco más de 600), lo que la convierte en una de las más complejas 
desde el punto de vista de supervisión y administración. Para hacer de ésta 
unidad una más ágil y que responda a las necesidades y demandas de la 
comunidad universitaria es necesario una profunda revisión de la estructura 
organizacional y de los paradigmas tradicionales de los conceptos de servicio 
y satisfacción del cliente, que en este caso somos todos los miembros de la 
comunidad universitaria. La revisión que proponemos parte desde la 
estructura administrativa de OCIU. Es necesario actualizar y fortalecer la 
estructura administrativa de esta unidad de modo que permita a sus gerentes 
concentrar sus esfuerzos hacia la planificación de los trabajos de 
mantenimiento y reparación de la planta física. Este fortalecimiento puede 
darse mediante la asignación o reclasificación de un puesto existente a la 
categoría de Oficial Ejecutivo, cuya función principal sería colaborar con el 

Director en la supervisión, planificación y coordinación de las tareas 
administrativas de la unidad, así como colaborar en la interpretación e 
implantación de las políticas institucionales, normas y procedimientos 
administrativos. 

Otro aspecto sumamente importante para hacer de ésta unidad una más ágil 
es la revisión de la forma en que está distribuido y se supervisa el personal 
de Sección de Conservación y Mantenimiento de Edificios. La 
descentralización de esta unidad es esencial para que responda con mayor 
prontitud a las necesidades de los usuarios. Esta descentralización 
consistiría en la asignación del personal de mantenimiento (conserjes y 
trabajadores de conservación) y sus supervisores a las Facultades y 
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Escuelas del Recinto. Con esta medida se facilitaría la coordinación de los 
trabajos de mantenimiento ya que se crearía un nivel de comunicación directa 
entre los Decanos y Directores de Escuela con los supervisores y personal de 
mantenimiento y se sientan las bases para desarrollar un sentido de 
pertenencia entre los empleados y la unidad a la que sean asignados. Dado 
lo trascendental que sería este cambio de paradigma, es importante 
organizar un comité de trabajo que trabaje en el diseño del plan para 
implantar y evaluar esta propuesta. El comité debe incluir una representación 
de la gerencia de OCIU, la Oficina de Recursos Humanos, el Sindicato de 
Trabajadores y la Hermandad de Empleados Exentos No Docentes. 

Otras medidas a desarrollar en OClU incluyen: 

1. 	Búsqueda de fondos externos mediante propuestas dirigidas a 
proyectos de conservación de energía, mantenimiento de lugares y 
edificios históricos y cualquiera otros fondos por los que se pueda 
competir en beneficio de la Institución. 

2. 	 Fortalecimiento de un plan sistemático de apoyo a la seguridad del 
Recinto mediante poda de árboles y mantenimiento de los sistemas 
de alumbrado. 

Oficina de Finanzas 

AI igual que la Oficina de Recursos Humanos, la Oficina de Finanzas es una 
unidad altamente regulada y muchas veces incomprendida por la comunidad 
universitaria por su responsabilidad de mantener y salvaguardar el la salud 
fiscal del Recinto. Una de las tareas más importantes para esta unidad en 
los próximos meses será la implantación del nuevo Sistema ORACLE para el 
registro de las transacciones financieras y la mudanza de sus oficinas a Plaza 
Universitaria, mediante la que esperamos se provea a los empleados de las 
unidades adscritas a la Oficina de Finanzas con un ambiente de trabajo más 
digno y que enriquezca su calidad de vida. 
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La Oficina de Finanzas es probablemente la unidad del Decanato de 
Administración con mayor interacción con los investigadores del Recinto por 
su responsabilidad de administrar las cuentas de fondos externos y 
donativos. Es sumamente importante desarrollar vías de comunicación 
efectivas para lograr un entendimiento mutuo de las necesidades los 
investigadoresy las responsabilidades de la Oficina de Finanzas. 

A base de estas es necesario: 
1. Continuar los proyectos de digitalización y mecanización de procesos. 
2. Revisar los manuales y procedimientos para adaptarlos a ORACLE. 
3. 	 Desarrollar un programa de adiestramiento y capacitación el personal 

para la transición al Sistema ORACLE. 
4. 	Desarrollar programas de adiestramiento sobre la responsabilidad en 

la administración de fondos públicos, cumplimiento e interpretación de 
las normas y reglamentos de carácter fiscal y procesamiento de 
transacciones más comunes (por ejemplo las Liquidaciones de Gastos 
de Viaje) dirigidos específicamente a: 

a. los investigadores 
b. personal administrativo 
c. supervisores personal gerencia1 

Librería 

La Librería esta pleno proceso de transición, tanto de su estructura física 
como la de su filosofía de servicio, debido a las remodelaciones programadas 
en el edificio del Centro de Universitario. Debemos aprovechar esta 
coyuntura para estudiar las necesidades y demanda de servicios de los 
estudiantes y profesores para reorganizar el concepto de librería como lo 
hemos conocido tradicionalmente. 
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Oficina de Compras v Suministros 

La Oficina de Compras y Suministros, similar a la Oficina de Finanzas, 
tendrá el gran reto que implica la transición al nuevo Sistema ORACLE para 
el registro de las transacciones de compra, por lo que será necesario la 

revisión de los manuales y procedimientos para adaptarlos a este nuevo 
sistema, de modo que se facilite el adiestramiento a los funcionarios 
administrativos e Investigadores. 

Una de las áreas de mayor responsabilidad es velar por el buen uso de la 
propiedad universitaria así como disponer de equipos inservibles y obsoletos. 
Para ello es necesario elaborar un plan, en coordinación con todas las 
unidades del Recinto, para identificar y disponer de tales equipos. 

Oficina de Sistemas v Procedimientos 

Tal como hemos mencionado, la implantación sistema ORACLE ocupará una 
gran parte de la agenda de trabajo del Decanato de Administración en los 
próximos meses. En ese sentido la Oficina de Sistemas y Procedimientos 
tendrá una gran responsabilidad en colaborar con las demás unidades 
adscritas al Decanato de Administración en la actualización y revisión de 
manuales y procedimientos que quedaran obsoletos, evaluar los procesos 
administrativos con el objetivo de implantar procesos más ágiles e identificar 
las necesidades de adiestramiento para el personal. 
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Someto ante su consideración este proyecto académico administrativo, no 
solo con la intención de participar en el proceso de nominación del Decano(a) 
de Administración, sino para sugerir alguna ideas que aporten al desarrollo 
de estrategias que, con la participación de todos lo sectores que componen 
nuestro Recinto, alcancemos las metas posibiliten la eficiencia y el mejor uso 
de los recursos físicos, humanos y fiscales de nuestra Institución. 

8 




CURRICULUM VITAE 

José Juan Estrada Peña 

Educación 

1987-2001 

1981-1985 

Experiencia 


Junio 2001 -Presente 


Maestría en  Administración de Empresas, Concentración en 

Contabilidad, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras 


Bachillerato en Administración de Empresas, Concentración en 

Contabilidad, Universidad de Puerto Rico, Recintc de Río Piedras 

Cum Laude 


Director de la Oficina de Presupuesto, Universidad de Puerto Rico, 

Recinto de Río Piedras. 


Mayo 2002 -Julio 2003 	 Decano de Administración Interino y Director de la Oficina de 
Presupuesto, Sistemas y Procedimientos, Universidad de Puerto Rico, 
Recinto de Río Piedras 

Junio 1997 -Mayo 2001 	 Decano Auxiliar en Asuntos Administrativos, Decanato de Estudiantes, 
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras. 

Nov. 1995 -Junio 1997 	 Oficial Ejecutivo 11, Escuela de Derecho, Universidad de Puerto Rico, 
Recinto de Río Piedras 

Mayo 1990 -Oct. 1995 	 Analista de Presupuesto, Oficina de Presupuesto, Sistemas y 
Procedimientos, Universidad de h e r t o  Rico, Recinto de Río Piedras. 

Nov. 1987 -Abril 1989 	 Analista de Sistemas y Procedimientos, Oficina de Sistemas y 
Procedimientos, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras. 

Sept. 1985 -Oct. 1987 	 Contador I / Contador 11, Oficina de Finanzas, Universidad 
Interamericana de Puerto Rico, Administración Central. 
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Reconocimientos Académicos 

2001 	 Distinción al Estudiante Graduado más Destacado en la Concentración de 
Contabilidad, Programa de Maestría, Facultad de Administración de 
Empresas, Recinto de Río Piedras, Universidad de Puerto Rico 

1995 	 Designación como “All American Scholar” por la United States 
Achievement Academy 

1981 - 1982 	 Miembro del Programa de Estudiantes de Honor, Recinto de Río Piedras, 
Universidad de Puerto Rico 

Otras Actividades Profesionales 

Feb. 2006 -Presente 

Marzo 2005 -Presente 

Abril 2005 -Dic. 2006 

Enero 2005 -Presente 

Junio 2003 -Presente 

Nov. 2003 -Presente 

Mayo 2002 -Julio 2003 

Sept. 2000 -Mayo 2001 

Junio 1997 -Julio 2002 

Nov. 1991 -Abril 2001 

Miembro Junta  de Gobierno del Teatro del Recinto de Río Piedras de la 
Universidad de Puerto Rico 

Miembro Comité Ejecutivo de CREST-CATEC (Proyecto Investigación 
“Center for Tropical Applied Ecology and Conservation), Recinto de Río 
Piedras de la Universidad de Puerto Rico 

Presidente de la Liga de Baloncesto Orocovefía 

Miembro Junta  de Subastas de Mejoras Permanentes de la Universidad 
de Puerto Rico 

Miembro Junta  de Directores de la University Of Puerto Rico Parking 
System 

Miembro Comité Ética, Recinto de Río Piedras, Universidad de Puerto Rico 

Presidente Comité Ética, Recinto de Río Piedras, Universidad de Puerto 
Rico 

Miembro Oficina de Misión de la Liga Atlética Interuniversitaria de  Puerto 
Rico, Inc. (LAI) 

Miembro Junta  Coordinadora de Seguridad, Recinto de Río Piedras, 
Universidad de Puerto Rico 

Miembro Junta  Subastas Mejoras Permanentes, Recinto de Río Piedras, 
Universidad de Puerto Rico 



( 
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO 

RECINTO DERÍO PIEDRAS 
OFICINA DEL REGISTRADOR 

PO BOX 23303 
SAN JUAN PR 00931-3303 

NÚM. DE ESTUDIANTE 

CERTIFICO QUE ESTRADA PEÑA, JOSÉ JUAN 

RECIBIÓ EN LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EL GRADO DE 

MAESTRO EN ADMINISTRACIÓN COMERCIAL 
CONTABILIDAD 

EL 16 DE JUNIO DE 2001. 

EXPEDIDA EN RÍO PIEDRAS, PUERTO RICO, EL 14 DE AGOSTO DE 2001. 

Patrono con Igualdad de Oportunidades en el Empleo M/M/V/I 



---- 

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO 

Recinto de Río Piedras 


SISTEMA DE BIBLIOTECAS 

PO Box 23302 


San Juan, Puerto Rico 00931-3302 


Oficina del Director 

30 de agosto de 2001 

Sr. José Juan Estrada Peña 

c/d. Escuela Graduada de Administración de Empresas 

Universidad de Puerto Rico 

Recinto de Rio Piedras 


Estimado señor Estrada Peña: 

Teléfono: 
(787) 764-0000 

Ext. 3296 
Fax: 

(787) 763-5685 

Hemos recibido su tesis titulada LA PERCEPCIÓN QUE TIENEN LOS EMPLEADOS NO 
DOCENTES DEL RECINTO DE RÍO PIEDRAS DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO 
RICO SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA PLANTA 
FÍSICA QUE OFRECE EL DEPARTAMENTO DE FACILIDADES UNIVERSITAFUAS 
(Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras, Escuela Graduada de Administración de 
Empresas, mayo 200 1). 

Su obra enriquece e l  acervo bibliográfico del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Puerto 
Rico, Recinto de Río Piedras y se destinará a la Colección Puertorriqueña. 

Testimoniamos nuestro agradecimiento por su gentil donación. 

Cordialmente, 

Ramón A. Budet, AMD 
Director 

nesr/Tesis 

cf.: 	 Dr. Jorge Ayala Cruz, Director 
Escuela Graduada de Administración de Empresas 

Prof. Jorge Ortiz, Jefe 
Sección de Adquisiciones 

Prof. María E. Ordóñez, Jefe 
Colección Puertorriqueña 

PATRONOCON IGUALDADDE OPORTUNIDADESEN EL EMPLEOM/M/V/I 



-- 

, 
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO 


RECINTO DE RfO PIEDRAS 

FACULTADDE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 


DIVISIÓN DE ASUNTOS ESTUDIANTILES 


___I__

PO Box 23332 San Juan PR 00931-3332~ _ _ ______ _- - - -

Oficina del Decanc Auxiliar 

15 de junio de 2001 

José J. Estrada Peña 

Estimado señor Estrada: 

Nos place informarle que ha sido seleccionado como graduado destacado para recibir: 

Placa graduado de Maestría más destacado en la Concentraciónde Contabilidad 

Esta distinción es un premio a su dedicación y esfuerzo en sus estudios universitarios. 

Le invitamos junto a su distinguida familia al acto de Entrega de Premios. La actividad se llevará a 

cabo el viernes, 29 de junio de 2001, a las 9:00 a.m. en el Anfiteatro #1, Maestro Rafael Cordero de 

la Facultad de Educación en el Recinto de Río Piedras. De no poder asistir a la m i s m a ,  le 

recomendamos que envíe un familiaro a un representante a recibir el premio en su nombre. 


Le agradeceremos que cumplimente y entregue personalmente, o envíe por fax al 772-1460 antes 

del 20 de junio, el cuestionario adjunto que recoge información valiosa sobre su persona, la cual 

será de utilidad en la actividad. 


Esperamos poder saludarle personalmente. 


Cordialmente, 


COMITÉ DE PREMIOS Y MEDALLAS 


Carmen M. Claudio &,,,*h­
anexo 

/-

Vo. Bo.: 
Decana Auxiliar 

corm zmdmadn kitomdo ?Dol 

Teléfono: 764-0000, Exts. 3915, 3114, 3081, 3077 
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C E R T I F I C A C I O N  

C E R T I F I C O  QUE ESTR4nA PEN4 JOSE J 

COMPLETO LOS REQUISITOS DE MATERIAS CONDUCENTES AL GRADO DE 
R A C W f  LLER E Y  ADHf fa IS T R K  ION CDMERC Z 4 L  

CO?YT4RItTD4D 

EN LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EL 31  DE JULIO f985-

CON LA RECOMENDACION FAVORABLE DE LA FACULTAD, EL GRADO LE SERA CONFERIDO EN 
I 

J U N T O  1986, EXPEDIDAENRIOPIEDRAS,PUERTORICO,HOY 31 #E J U ~ T D  1 9 8 5 ,  

INDICE DE GRADUACION: 3.40 (ALTOS HONORES) 

REGISTRADOKAUXILIAR 




Scholar Program United States Achievement Academy 
2570 ~alurn6oDriue Lexington, Ktntucfy 40509 (606) 269-5671 

Evai-yth i 'IIY i~iinow o f f  i c: i a 1 We have rece i ved 
yaur b i ography and, when t h e  A I. l.-Arneyi.. ¡ c a n  W h o  l a r  
II i  ~ ~ ! c t ü i - yis pub I. i e i t i d t  YOU WILL- E& AMONG THE WINNERS 
FEA'l'UR'EXi ! 

You have ij i- i9h.t t o  be p r o u d  o f  your award. : C t  
nigtiifie?c, e x c e p t  i o n a i .  acatiemic: achievement o n  y o u r  



News Release-
Sinre L Y  members o f  y o u r  cornmiin i ty w a u  L d  enjoy know i ng 

about y o u r  , national.  a w i t r ( j j  and  w e + d  c e r t a i n l y  Like to see 
y o u  receive the fur-tttei- r e c o g n i t  i o n  you decjei-ve+ Y o u  can 
announce yaur honor  b y  T i  1.I.ing out the e n c l o s e d  news 
i-elease and c.l io;tribut inel c o p i e s  o f  i t  t o  yQur Local. r s c l i o  
s t a t  i o n s r  t e l e v i s i o n  ci-ta,tioncj and n e w s p a p e r s +  

Aga i n, coricr~rati il a +  i o n 5  f r o m  QU\- s t a f  f t Harú woi-C: does 
have i t ’ s  compensations, and w e  h o p e  this achievement 
awai-d e n c o u r a g e s  y o u  + o  r(3n.t i nine per’forriii ng t o  the u t m o s t  
of  your  ab i L i *ti@ ’ sc  

Cord i a L LY , 
b F  
fir + G e o r g e  Stevens Scholar Program
Exacut i ve IC1 i i-er:.tou. 

P8 Remember t o  r e t u r n  y o u r  scho ¡.ai-shi p  app L ¡ c a t  i on to  t h e  
Acedsmy W:CiCIIN ‘THREE WEEKS o f  recenivi ng th  i ci L e f t e r .  
A l s o ,  rernembt-r t o  submi t your n e w s  release t o  your
Loca I newspaper + + .and p Leasí- send ui? a c lipp i ng when 
i .t * s p ub L i cihed ! 

nb c: 


